/Zmarket — din tjdnsteportal

Sa hiar kommer du igang med
dina tjanster i fibernitet

AYZMARKET  oresbond v Teetoni Poket Smont

Se vilka tjonster Zmarkegkanlerbjuda dig

Viilkommen till Zmarket!

o becter bl oot bredbond, TV ocn tefo

Seonster

Grattis! Du bor i ett hus med Oppet fibernat, det vill sdga ett nat dér du ar fri
att vdlja de tjdnsteleverantdrer och tjdnster inom bland annat bredband, TV,
telefoni och larm som passar dig och dina behov bdst.

Zmarket.se dr kommunikationsoperatdrens Zitius tjdnsteportal. Har bestdl-
ler du som kund de tjdnster och hastigheter som passar dig bdst. Har réder
full konkurrens mellan marknadens ledande tjansteleverantorer vilket gor

att utbudet - bade i kvalitet och pris - slér det mesta.
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Sa hir gor du.
En steg-for-steg-guide.

1. Ta en ndtverkskabel och koppla in den mellan datauttaget/fiberuttaget
och din dator. Nedan ser du exempel p& hur de kan se ut.

Datauttag/Fiberuttag Mediaomvandlare

2. Starta datorn och 6ppna din webbldsare (exempel pd webbldsare dr
Explorer, Chrome, Firefox, Safari)

3. Foljande portalsida ska dyka upp pé skdrmen:

wZMARKET

Vdlkommen till Zmarket!

Kom igéng direkt och bestll ditt bredband

TILL BESTALLNINGSPORTALEN

Vill du ha hjdlp med att bestalla?
Ring 010 - 130 79 79
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4. Tryck pd rutan "TILL BESTALLNINGSPORTALEN’ for att lénkas till bestdll-
ningssidan.

5. Kontrollera att det ¢r din adress som stdr i faltet 'Din adress’ nedan. Om
fel adress visas - var god ta kontakt med installatéren, din forening eller din
fastighetsdgare.

Din adress: Processvéigen 5 Postnr: 43533 MOLNLYCKE  Dorr: ZitiusGBG-CHO1

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket &

dress: Processviig

Valkommen till Zmarket

Vilkommen till Zmarket!

Har bestdller du bland annat bredband, TV och telefoni.

Se tjdnster

~wZMARKET



6. Borja handla! Valj i menyn den kategori du vill titta pd. Du ser dd en lista
over alla tjgnster och produkter i prisordning. For att tydligare kunna jam-
fora kan man hdr ocksé filtrera pd tjansteleverantor, hastighet och bind-
ningstid. Ar du féretagskund hittar du produkter och tjdnster for dig under
foretagsfliken langst upp till vanster.

Privat

Ay Z M A R K E T Bredband TV Telefoni Paket Tillaggstjanster
GRONKOPING

/ Halva priset
Bredbands- A i 4 manader

radgivaren

Vi d dina
TV- och bredbandsfragor.

010-130 7979 thing.se

7. Genom att trycka pd namnet eller bilden pd den produkt/tjdnst man dr
intresserad av kan man ldsa en ldngre produktbeskrivning, de villkor som
gdller for produkten/tjéinsten och mer information om leverantéren.

Privat

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket Till

GRONKOPING

Halebop Bredbond 100/100

Halebop Bredband 100/100

I Holebop Bredband 100/100
‘ oo : Halebop Bredband 100/100

100 Mbit /s

halebo?

100 Mbit /6

Lmén

o
BESKRIVNING 295:-/mén

LAGG | VARUKORG

Information

Startinformation
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8. Klicka p& 'LAGG | VARUKORG' ndr du valt den eller de tjanster och pro-
dukter som passar dig bdst. Varukorgen hittar du uppe till hoger pé sidan
och kan fyllas pd med flera produkter.

9. Ndr du kdnner dig nojd gér du in i din "VARUKORG’ och kontrollerar
tjianst/produkt, pris och avtal. Har har du dven maojlighet att 6nska akti-
veringsdatum pd respektive tjdnst du bestdller. Klicka sedan p& *GA TILL
KASSAN’.

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket Tillaggstjanster
GRONKOPING

Varukorg

Ev. kampanjkod

10. Innan din bestdllning gdr igenom behover du antingen logga in eller
registrera dig som ny kund i Kassan. Fyll i dina person- och kontakt-
uppgifter och kontrollera att dina adressuppgifter stdmmer och tryck sedan
pd knappen 'GRANSKA ORDER.

11. Kontrollera att allt stémmer innan du trycker pd 'LAGG ORDER’
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12. Ndr ett kdp gdr igenom syns en bestdllningsbekrdftelse pd skdrmen och
en orderbekrdftelse skickas till den mailadress du uppgett vid registrering.
Under '"MITT KONTO’ kan du gé in och se all information om de bestdllning-
ar du gjort p& Zmarket.

~ZMARKET Bredband TV Telefoni Paket Tillaggstjanster
GRONKOPING

Orderinformation

SKRIVUT

Ordersumma 295:/mén

13. Inom ndgra minuter frén bestdllning kommer ditt internetabonnemang
att borja fungera. Har du bestdllt telefoni, TV eller annan tjénst som krdver
utrustning frdn tjansteleverantéren, kommer du kunna anvdnda din nya
tjanst sé snart du fatt ditt paket med posten.
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Bredbands-
radgivaren

Svart att valja?
Ring Bredbandsradgivaren pé:

010-13079 79

Behover du mer information om
vad som passar just dig bdst?
Ring till Bredbandsré&dgivaren pé
010-130 79 79.
Bredbandsrddgivaren d@r en
opartisk rédgivare som dven kan
hjdlpa dig att komma igdng.
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